Salén Virtual — Plataforma Educativa (V.2)

Es un servicio disponibles en plataforma, el salén virtual basa su funcionamiento en Big
Blue Button (BBB) que es una herramienta OpenSource para el desarrollo de sesiones de
video conferencia entre miiltiples usuarios.

Las personas deben estar registradas en un curso y a través de este espacio tendran
acceso al saldn virtual, tanto desde la pestafia “Informaciéon General” en la parte
inferior de la pagina, como desde otro espacio donde se haga referencia.

El acceso por lo general se presenta de las siguientes maneras.
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e Este espacio fue pensado como un lugar de encuentro entre los participantes, donde podra conversar y compartir
S|/ 7 archivos en tiempo real con sus companeros o académicos
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Sesion de prueba
*Virtual Classroom Big Blue Button 2016"

Martes 13 de Septiembre de 2016, 15:00 hrs
La sesién comenzard en : La Sesion ya ha comenzado
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@ BigBlueButton Salén Virtual

Ingrese aqui Y ii

Haciendo clic en los espacios vinculables podra acceder al salén virtual desde el
siguiente mensaje:

Salon Virtual

Esta conferencia esta lista. Puede ingresar a la sesion




Ingresando por primera vez

Para utilizar esta herramienta es necesario contar con los siguientes software
preinstalados.

* Oracle JAVA [disponible en http://java.com/es/download/]

* Adobe Flash [disponible en https://get.adobe.com/flashplayer/?loc=es&promoid=]ZEFT]

* Mozilla Firefox (Recomendado) [disponible en https://www.mozilla.org/es-CL/]

Si cuenta con todos los programas instalados y configurados debera habilitar
algunos permisos.

La primera vez que ingrese, al momento de hacer clic en el botén “Unirse a la sesién”,
lo mas probable es que no cuente con el servicio activado por lo que vera una pantalla
como la siguiente:
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Este complemento es vulnerable y debe ser actualizado.
Activar Adobe Flash.

Buscar actualizaciones...

en este caso debera hacer clic en el icono rojo que se muestra a continuacion que
estara ubicado al costado de la barra de direcciones de su navegador.

€ @b O 20

Con lo que se desplegara un cuadro de dialogo que le solicitara autorizacién para
ejecutar el complemento de flash, debiendo hacer clic en el botén “Permitir y
recordar” para que pueda ingresar posteriormente sin la necesidad de hacer este paso
cada vez.

(- 3 () 200.89.79.13/client/BigBlueButton.html
Firefox ha prevenido que el complemento

desactualizado "Adobe Flash" sea ejecutado en
http://200.89.79.13. Actualizar ahora...

@EETITN [ rermitiry recordar




Luego de esto podra visualizar en pantalla una barra de progreso que indicara el
porcentaje de carga del salon virtual (BBB).

Loading 9 modules

Hasta llegar finalmente a la herramienta cargada en pantalla.

Users

Media

Name

Status

G Sebastian Alarcén C

(¥ )12
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Salén Virtual

— O Presentation: default.pdf

Shortcut Keys ?

— O Chat — (=

Welcome!
Click below to watch a tutorial video.

o Moderator/Presenter

users -o
Status | Nem ieaa
Current
Mar ——> @ Fred Daon (youl '
Suan acoonsts l
(@) T ueoea @@
Click to make
this user the.
presenter.
Click to mutafunmuts this user’s microphone.

Viewer

°

You can view, chat, and fisten. If enabled, you can also unmute
and share your webcam...

A green checkmark appears when you have joined the
audio. Click to joinleave the audio.

Click to mutafsnmute your
microphane.

H you need help with audio, watch Setting up Audio.

visit http: rg

L

Public | Options
16:12.%

i
Bienvenido a Salén Virtual!

Para entender cémo funciona BigBlueButton vea
nuestros videotutoriales.

Para unirse al puente de audio pulse en el icono de los
auriculares (en la esquina superior izquierda). Por
favor, use auriculares para evitar causarle ruido
a los demas.

This server is running BigBlueButton.
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Primeros pasos

Para participar en las sesiones del salén virtual es necesario contar con dispositivos que
permitan interactuar con los demds participantes, siendo asi se recomienda el uso de
micréfonos con audifonos para evitar posibles “acoples” o con micréfono y parlantes si
existe un manejo adecuado de los mismos.

Al momento de cargar el salén virtual lo primero que se solicitara es configurar el

dispositivo de audio.

(S ) <] Salén Virtual ——T=

How do you want to join the audio?

$ @

Microphone Listen Only

Cancel

Esto también se logra presionando el botén ubicado en la parte superior

izquierda.

El cuadro de dialogo nos pregunta ;Cémo queremos unirnos al audio?.

How do you want to join the audio? Solo escuchar: pensando en que

¢

Microphone

no tenemos micr6fono o simplemente
no vamos a usarlo.

0") En este caso debera seleccionar el
boton “Listen Only”.
Listen Only
En caso de contar con microfono y
pretender usuario debe seleccionar la
Cancel opcién “Microphone”.
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4

Configuracion de audio

200.89.79.13/client/BigBlueButton.html|

¢

¢Quieres compartir tu micréfono con
200.89.79.13?

Micréfono a compartir:

default (Entrada integrada)

Compartir dispositivo seleccionado | ¥

Firefox Microphone Permissions

Choose your mic and Microphone to share:

RedConoce ~ cal

then click Share. - - "
l Microphone (USB Audio Device)

*‘ Share Selected Device v\
b
i

If you don't see the list of microphones, click on the

microphone icon. "

Al momento de seleccionar la
opcion “Microphone”, el sistema nos
solicitara en primera instancia
elegir desde la lista desplegable el
microfono a usar, presentando por
defecto el dispositivo
predeterminado por el sistema.

luego debe presionar el botdén
“Compartir dispositivo
seleccionado”.

Con esto el sistema enviara el siguiente mensaje de error.

| WebRTC Audio Failure

Detected the following WebRTC issue: Error 1007:
ICE negotiation failed. Do you want to try Flash
instead?

Luego se mostrara el siguiente cuadro de dialogo.

(e (%

Configuracion de Adobe Flash Player

Acceso a camara y micréfono (7}
200.89.79.13 solicta el acceso a su

camara y micréfono. Si hace clic en
Permitir, podra ser grabado.

a

(@ Permtr | (& Denegar |

En este caso debe presionar el boton “Yes”.

En este caso debe presionar el boton “Permitir”.



Ahora debera seleccionar el dispositivo de audio que utilizara para conectarse a la
sesion.

Audio Test N |
Use a headset with a microphone for best audio experience. (' « Una vez seleccionado debe hablar
o _ al microfono de forma normal, lo
que desplegar una barra azul que
Speak into your microphone. You should see the bar move. If not, choose another mic. I'eﬂe] a el VOlumen con que el

Microsoft LifeChat LX_3000

|+ o s e micréfono capta la sefal.

Bullt-in Input
Microsoft LifeChat LX_3000 it

‘ Next | Test Speakers | L Cancel J

)

v

La idea es que esta barra se mantenga dentro de los limites visibles para evitar la
saturacion. Esto se logra moviendo control de volumen del mismo cuadro de dialogo
hasta alcanzar el valor ideal.

0% Gain 100%

L

Luego de esto debe presionar el botdn “Next”.

Ahora es necesario probar la recepciéon de audio desde el salon virtual, para esto debe
presionar el boton “Test Speakers”.

Audio Test N |

Use a headset with a microphone for best audio experience. (‘ | Con esto deberé escuchar un Sonldo
) emitido por el sistema.

If you are using a headset (or earbuds), you should hear the audio from your headset -- not from your | Sl puede eSCLlChaI'IO debe pI‘eSIOHaI'

computer speakers.

“Yes” y con esto a concluido la
(ves | | % | configuracion de audio.

This is a private echo test. Speak a few words. Did you hear audio?

Si NO puede escuchar debe
presionar el “No” y revisar la
configuracion de audio desde el
sistema operativo. Luego debe realizar la configuraciéon de audio nuevamente desde el
principio.

| TestSpeakers | | Cancel |

oy



Configuracion de camara web

El uso de cdmara web en este tipo de herramienta es relevante por todo lo que implica
interactuar cara a cara.

Es importante considerar que en caso que existan muchos usuarios conectados, el uso de
cdmaras web consumirdn un considerable ancho de banda lo que influird directamente
en el funcionamiento del salén virtual, en este caso se sugiere privilegiar solamente el
uso de audio y texto (chat).

Para configurar la camara web debe hacer clic en el icono ubicado en la parte superior
izquierda

Luego se mostrara el siguiente cuadro de dialogo.

Configuracion de Adobe Flash Player

Acceso a camara y micréfono (?)
200.89.79.13 solicita el acceso a su

camara y microfono. Si hace clic en . o« e
Permitir, podra ser grabado. En este caso debe presionar el boton “Permitir”.

(@ Permtr ||@ Denegar |

Con esto se abrira la siguiente ventana que nos permite visualizar el preview de la
camara web seleccionada por omisidn.

Webcam Settings

Webcam preview

Change Webcam Settings J { 320x240 vJ

[A‘SlanSharlng J { Cancel }

. , . , . . w
Presionando el botén “Change Webcam Settings” podra seleccionar la cAmara web
que desee en caso de contar con mas de

Player
Configuracion de Adobe Flash Playe una instalada.

Camara L ?) Y luego podra seleccionar el tamafio de
ISight Integrada v la imagen que transmitira.

ISight Integrada [ 320x240 ‘v Si bien a mayor

tamafio, mejor calidad,

' \ 320x240 se recomiendo usar el

640x480 i tamafio por defecto

] | = = <% . —— 1280x720 " para privilegiar la

B ’ = . velocidad de

transmision.




Pantalla por defecto

El salon virtual por defecto cuenta con la siguiente pantalla predeterminada dividida
en tres bloques, una barra superior y una barra inferior.
[&] Salon Vit ?

Users — O Presentation: default.pdf — O Chat = =l

Status | Name Media Public Options
G Sebastidn Alarcén (
Welcome!
Click below to watch a tutorial video. i

- Bienvenido a Salén Virtual!
Y Moderator/Presenter Viewer

~ Para entender cémo funciona BigBlueButton vea
nuestros videotutoriales.
> Para unirse al puente de audio pulse en el icono de los
‘, auriculares (en la esquina superior izquierda). Por

favor, use auriculares para evitar causarle ruido
a los demas.

This server is running BigBlueButton.
You control the audio and can make anyone (including yoursef) the You can view, chat, and listen. If enabled, you can also unmute
presenter. and share your webcam..

Users -o A green checkmark appears when you have joined the
audio. Click to joinfleave the sudi.

|

Aaked

" ' =
o2l iwe ]
= '
"y e Click fo mutafunmute your
Click to make I
Webcams — =1 ey microphone.
e —_—
Click to mutalunmute this ussr's microphone.
1 you need help with audio, watch Setting up Audi.
Send
. 100% 400% L )z
M fe=] 115 - o || P i

(c) 2015 BigBlueButton Inc. [bulld 268] - For more visit http: |_English v | | Defauit Layout v (= i

Bloque izquierdo

este bloque considera el listado de usuarios conectados con los permisos y
dispositivos disponibles para cada uno, ademas al administrador le permita controlar
la habilitacion de los roles y elementos de comunicacion.

Bloque central

Este bloque es el principal espacio de interaccion, los contenidos a transferir se
presentaran dependiendo de la herramienta utilizada, también es posible que los
usuarios puedan sefialar usando el puntero del mouse y dibujar dependiendo de sus
permisos.

Bloque derecho

Este bloque se dedica principalmente al chat, donde los usuarios puedan interactuar
en formato texto de forma general o enviando mensajes personalizados a usuarios
especificos.

Barra superior
En este espacio se encuentran los accesos a los controles de configuracion de los
dispositivos de comunicacion

1) e ™ .

-~

Ademas en este espacio se puede silenciar o activar el micr6fono personal del usuario
presionando el icono del micr6fono quedando como lo muestra la siguiente imagen en
cada caso.

También es posible compartir escritorios y otras funcionalidades que se habilitaran a
los usuarios que cuentan con los permisos respectivos. (Estas funcionalidades se
explicardn en una proxima version del instructivo)
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Barra inferior
La barra inferior esta destinada a seleccionar la forma en que se distribuyen los
modulos en el salén virtual.

A [_English v | | Default Layout v | e

Portuguese

o

Romanian
El salén virtual tiene soporte para una gran cantidad de

idiomas, permitiendo visualizar las instrucciones y nombres
de botones y etiquetas de acuerdo a las necesidades de cada

Russian
Serbian (Cyrillic)

Serbian (Latin)

usuario.
Sinhala
Slovak ' Por defecto el sistema cargara el idioma “English”.
Slovenian
Spanish  Para efectos del uso en programas regulares, se solicita

seleccionar el idioma espafiol latino:

Spanish (Latin American) ) ) X
- Spanish (Latin American).

Swedish
Thai

nn

Turkish
Ukrainian

Vietnamese %

§ English v |

Al seleccionar los distintos modos de visualizacion el salén virtual reorganiza sus
ventanas para optimizar su funcionamiento, si bien todas las ventanas son
e == modificables en su posicién y tamafio, el

Alineacion de ventanas por defecto . . . . .
sistema sugiere ciertas distribuciones.
Chat de Video

Céamara web A continuacién se mostraran los distintos
Presentacién modos de visualizacion.

Asistente de conferencia

i Conferencia \

[ Alineacién de ventanas por defecto | v]




Modos de visualizacion

Por defecto

Prueba Comunicacion
Salén Virtual

cccccc

Se describi6 en detalle en los apartados
anteriores.

Camara Web

A [ soman atnanres v | amaraweb @

Centra la comunicacion en los
expositores con camara web y deja en
segundo plano el chat y presentacion.

Asistente de conferencia

4

Permite monitorear en principal
medida el desarrollo del Chat y el
control de los usuarios, dejando en una
tercera prioridad la presentacion y la
camara web.

Chat de video

Centrado en la comunicacién por camara
web, para esto todos los usuarios deben
disponer de micréfono y camara.

Presentacion

Prueba Comunicacién
Salon Virtual

N A0 ANEEENNON

L e ju]l=) e
e A Somis s pmaris |+ | Proortacon @

Centra la  comunicacion en la
presentacion dejando en segundo plano
el chat y las camaras web, ideal para
exposiciones basadas en presentacion.

Conferencia

Prueba Comunicacion
Salén Virtual

L& Lejlm]l=] L~Jl®)

A Bl

Centra su atencion exclusivamente en la

presentacion, ademas ideal para explicar

esquemas, pues también se tiene acceso a
las herramientas de dibujo.
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Asistentes

Estado | Nombre

Media

2 Sebastian Alarcén @

Marcela Aguirre Jer

v
¥ Daniel Del Aguila H
v

Juan Guerrero Boni

Rodrigo Ma

rtinez Li

A A A

Bloque de usuarios

Este espacio permite visualizar a los usuarios
conectados ademas los dispositivos con los que cuentan,
como se puede apreciar en la imagen en la columna
“Media”, al lado de cada usuario:

* El primer usuario tiene un micré6fono resaltado
que indica que se encuentra transmitiendo y una
camara web habilitada.

* El segundo caso tiene un micréfono activo pero
no esta transmitiendo

* Los siguientes tres usuarios solamente pueden
escuchar simbolizado con un parlate.

Por otra parte en la columna estado se puede observar una mano levantada
2 que representa a los participantes que han solicitado la palabra, situacion que
se logra presionando el botdn con el icono “mano”.

22+ Ademas el administrador de la sesion podra asignar el permiso de
m presentador a los usuarios con lo que se les agregara el icono respectivo.

Users — B Con esto el usuario
Status | Name Media presentador podra subir un
documento que todos los
o Sebastidan Alarcén Cr 2 demas participantes podran
visualizar en sus escritorios.
& Sebastian Alarcén ( ‘ Ademas de botones de
navegacion para el
documento.
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Usuario Presentador

Este usuario tendra la facultad de tomar posesion del escritorio general subiendo un
documento, para eso en la parte inferior del bloque central, se habilitaran los

siguientes controles:
RES L& L =) — )%

presionando el primero sera posible adjuntar un archivo en formato office o pdf
Para eso debe presionar el botén “Select file”

Select File

Buscar el archivo en su computador vy

UploadlnvomeedocnmmtorvonlbleDo:upz::ﬂFermal(PDF)ﬂle. For best results upload Selecclonarlo, quedado el nombre reglstrado en
el sistema.

Add Files to Your Presentation

No file selected SelectFile | | o

default.pdf

Prueba Salén Virtual.pptx Select File % Upload
ahora debe presionar el boton “Upload”

Lﬂj % Upload
Con esto comenzara la conversidn del archivo a
un formato compatible con el saldn virtual. (Se sugiere no utilizar animaciones ni
transiciones cuando utilice presentaciones de power point que se transmitiran en el
salon virtual, ademas que las presentaciones no superen los 10MB).

Finalmente la pantalla con la presentacion se vera de la siguiente manera

] i) | 200.89.79.13/client/BigBlueButton.htm! ¢ }, Busca 8 &
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1] Salon Virtual 2

Users _ DO Presentation: Prueba Sal6n Virtual.pptx _ O [Chat _ o
Status | Name Media Public Options
Gi  Sebastidn Alarcon ¢ @
no Chrome el
Juan Guerrero Bonne <
N Alvaro Riquelme Godoy 15:16
Rodrigo Martinez Lak
ahh, okei
Rodrigo Martinez Labarca 16:16
active el boton superior izquierdo de share
microphone
Sebastidn Alarcén Chacén 15:21
. .z
Prueba Comunmaaon Segundo en la parte superior izquierda deben hacer
clic en el botén del audio
7 .
Salén Virtual Rodrigo Martinez Labarca 16:16
pero no se activa
) Marcela Aguirre Jerez 15:22
Sebasti4n I. Alarcén Chac6n - _ :
_ yo estoy terminando de instalar el flafh y me cambio
Educa.saludpublica.uchile.cl
) Rodrigo Martinez Labarca 16:16
‘ 1
E u@ 2978609 estoy en firefoz
Sebastidn Alarcén Chacén 15:21
Webcams =B
cuando ingresas debes configurar el audio
Sebastian Alarcén CI X R
haciendo clic en el icono de audio en la parte superior
Rodrigo Martinez Labarca 16:17
voy a entrar de nuevo =
Send
= || foox 00% | ¢y —J
L= L& =) i %)
() 2015 BigBlueButton Inc. [build 268] - For more visit http: rq Al [ Engiish v | [ Default Layout v (@
— —

En este momento todos los usuarios registrados podran visualizar el documento
cargado

Ahora debera presionar el botén “avanzar” para continuar con el slide siguiente,
mientras realiza el relato preparado asociado a cada slide.
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Es importante que la barra de navegaciéon también permite retroceder al slide anterior
o navegar libremente.

a continuacién se muestra la secuencia de la presentacion de ejemplo pasado del slide
1al 4.

.
Prueba Comunicacion
Salon Virtual

Slide 1

Slide 3

El I80IaNEE ENN0
O IO 0IaNEE EINNG)

Otra funcionalidad a destacar es la barra de dibujo habilitada en los ultimos dos slide.
] NJdoJ g~ oJ ] W N —<1]

Esta permite usar sus elementos para interactuar, como guia, actividad didactica o
ludica como lo muestra el siguiente ejemplo.

X ¢ 5

Gl -10]
Users -0 Chat = =
Status ‘ Name ‘ Media @ Public | Options |
Sebastian Alarcén ¢
¥ < 11:17.%]
|
° Bienvenido a Salén Virtual!
@ Para entender cémo funciona BigBlueButton vea
@ nuestros videotutoriales.
Para unirse al puente de audio pulse en el icono de los
@ auriculares (en la esquina superior izquierda). Por
favor, use auriculares para evitar causarle ruido
a los demas.
Esta sesion estd siendo grabada.
This server is running BigBlueButton.
Lv) L)
- -
-
(blank slide for use as a whiteboard) L
Lo J
3 E3 K3 s
() 2015 BigBlueButton Inc. [build 268] - For more visit org |_English | v | _Default Layout v (@

Otro elemento importante de esta barra de control, es la opcién de cambiar el tamafio
del escritorio, permitiendo acercar o alejar la imagen disponible en pantalla
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La siguiente imagen muestra un slide que ha sido acercado aun 400% al desplazar el
control hacia la derecha.

Slide 3

1c— 1 0 [s[e] C[NI[>[o[Ol> [«
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Chat

Esta tradicional herramienta es fundamentan en este tipo de sistema, dado que permite
expresar ideas y compartir opiniones sin interrumpir al expositor principal lo que
ordena en gran medida el desarrollo de la actividad.

Chat =
Public Options

haciendo clic en el icono de audio en la parte superior |[*

voy a entrar de nuevo

ok

Estoy aprovechando de sacar screenshot para hacer
un instructivo

no escucho nada todavia
todavia

Juan Pablo parece que tiene activo tu microfono

yo escucho ruido ambiente
Ahora si se escucha claro a Sebastian

yo no escucho nada

Send

Con esto la pantalla mostrara el listado de personas

conectadas al salén virtual.

Para participar solamente debe escribir sus
comentarios en el cuadro de texto ubicado en la parte
inferior, luego presionar el botén “Send” o
simplemente la tecla “Enter” del teclado.

Con esta accion tendra comunicacion con todos los
usuarios conectados en el salon virtual.

Por otra parte también es posible “Chatear” con un

|| usuario especifico para eso debe presionar la pestafia
= “Options” ubicada en la parte superior del bloque.

Chat
Todos Opciones

Selecclonar a una persona para Iniclar un chat privado
Sebastian Alarcén Chacén (usted)

Daniel Del Aguila Herrera

Pasa abrir un chat con una de ellas debe hacer doble

clic sobre el usuario con el que desee conversar ,10 | . e agurre sere:
que abrird una nueva pestafia en el mismo bloque

donde tendran una conversacion privada.

Juan Guerrero Bonnet

Pueda abrir otras ventanas y tener conversaciones

paralelas con  otros

usuarios conectados

independiente a la discusion general del grupo Opelones ce chat

Tamafio de la letra del chat | 12 v
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