
ESTRATEGIAS EXITOSASESTRATEGIAS EXITOSAS

EN 
SALUD PÚBLICA



• La experiencia internacional nos dice que• La experiencia internacional nos dice que
los ejes estratégicos que están dando
mejores resultados son dos: por un lado
hacer de la atención primaria el centrohacer de la atención primaria el centro
del sistema sanitario, y por otro,
desarrollar los sistemas integrados de
saludsalud



• Los sistemas integrados de salud son redesLos sistemas integrados de salud son redes
integradas de proveedores de servicios
sanitarios que comparten los riesgos, y en lossanitarios que comparten los riesgos, y en los
que la Atención Primaria hace de puerta de
entrada; contratan servicios para la salud de laentrada; contratan servicios para la salud de la
población, no actuaciones separadas de
atención sanitaria; basan su actividad en guíasatención sanitaria; basan su actividad en guías
de práctica clínica, protocolos y programas de
cuidados; suscriben contratos a largo plazocuidados; suscriben contratos a largo plazo
con los proveedores de servicios y utilizan
herramientas de coordinación de cuidadosherramientas de coordinación de cuidados.



• La coordinación de cuidados quiere decir• La coordinación de cuidados quiere decir
que cuando existen guías, protocolos o
programas de cuidados aplicables al
proceso en cuestión la coordinación deproceso en cuestión, la coordinación de
cuidados garantiza su cumplimiento,



• Normalmente quienes realizan el• Normalmente, quienes realizan el
seguimiento de los pacientes a través de
t d l d d id dtoda la cadena de cuidados son
profesionales de enfermería con
preparación adecuada, que juzgan los
incumplimientos de los planes ocu p e os de os p es o
protocolos y tienen autoridad para
intervenir si los objetivos de los planes seintervenir si los objetivos de los planes se
encuentran comprometidos.



• La coordinación de cuidados es• La coordinación de cuidados es
particularmente importante en los
pacientes de alto coste, al requerir gran
consumo de recursos.consumo de recursos.


