DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO

Dr. Diego Salazar Rojas, PhD




 Diagndstico participativo: un
Instrumento para el planeamiento
estrategico en el

e desarrollo comunitario
e Mercedes Arias Gordoal




Diagnéstico participativo: un instrumento para el planeamiento estratégico en el
desarrollo comunitario

Mercedes Arias Gordoal

dia la participacién es tema central en el desarrollo y es considerada un

factor clave para el éxito de los proyectosdia la participacién es tema central en el
desarrollo y es considerada un

factor clave para el éxito de los proyectos13. Kumar14 resalta las siguientes
razones: la

participacion aumenta la efectividad, ya que un diagndstico certero de las causas de los
problemas locales incrementa la probabilidad del cumplimento de los objetivos; la

participacion aumenta la eficiencia, ya que los actores locales asumen la responsabilidad

participacion
aumenta la autonomia, ya que, al adoptar soluciones locales, incrementa la confianza, la

conclencia y el control de los procesos por parte de los locales; la participacion
aumenta

la cobertura, ya que involucra a los sectores mds vulnerables en los procesos de toma de

decisiones; la participacion inerementa la sostenibilidad, ya que genera un sentido de

pertenencia en la gente que permite que los beneficios del proyecto




Apuntes del Taller Instrumentos para el desarrollo local

Lic. Francisco M. Sudrez

* Cuando se pretende direccionar el desarrollo desde abajo hacia
arriba, a partir de los recursos endogenos cobra sentido el
significado del lo local. La sociedad local tal como sefiala Arocena
(1995:20) es un “sistema de accion sobre un territorio delimitado,
capaz de producir valores comunes y bienes localmente gestionados”.
En este sentido, lo local no es un espacio de estricta delimitacion

geografica, su perfil es mas cualitativo que cuantitativo. Estas
cualidades se manifiestan en tres dimensiones: el politico
institucional, el sociecondmico cultural y el fisico ambiental
(Vapiiarsky 1996; 146). Estas dimensiones no son excluyentes pero
deben ser consideradas cuando se pretende identificar un territorio

de accion.




Capital sinérgico: Sergio Boisier

« Este teorico del desarrollo territorial -también miembro de la
CEPAL- sostiene una vision mds compleja, ya que considera que que
“el desarrollo depende del capital sinergético : la capacidad societal

de promover acciones de conjunto dirigido a fines colectiva y
democrdticamente aceptados, con el fin de obtener un resultado
donde el producto final sea mayor que la suma de las partes... El
capital sinergético es el elemento catalitico de estas nueve formas
de capital , que deben entramarse para generar un sendero de
desarrollo”. ( Boisier, 2000)




LAS HERRAMIENTAS CONCEPTUALES Y METODOLOGICAS DE LA
PLANIFICACION ESTRATEGICA

Adriana Rofman

puesto que el motor de los procesos de desarrollo local es
fundamentalmente la articulacion de actores, el analisis de los
actores es un componente crucial del diagnéstico. Las indicaciones
antes formuladas también rigen para el analisis de actores. No sélo
es necesario asegurar la pertinencia del estudio, tomando en cuenta
y analizando en profundidad el sistema de actores que esta

efectivamente involucrado en el desarrollo de la situacion
problematica ( Rofman, 2001), sino que ademas cabria considerar las
potencialidades del conjunto de actores —organizaciones,
instituciones, individuos, sectores sociales- que constituyen el

entorno socioterritorial de la problematica.







Tres grandes cambios parecen haber caracterizado
el debate sobre la participacion. En los afios
setenta, la "participacion popular" fue vista
como un componente importante de las
estrategias de desarrollo rural y de la

satistaccion de necesidades basicas y como tal
figuro en las declaraciones programaticas de
muchos organismos internacionales.




En de autosuficiencia local y autoayuda, donde los
organismos no gubernamentales (ONG) tuvieron
que llenar a menudo desde la izquierda el vacio
dejado los afos ochenta, formo6 una asociacion

con los discursos de las organizaciones populares
por un estado en retroceso como consecuencia de

las reformas neoliberales.




Los afios noventa vieron la participacion defendida
a gran escala, yendo mas alla de los limites de los
proyectos o de las intervenciones populares hacia
otras esferas de la vida social, economica y

politica. La participacion llego a ser vista como
una herramienta para obtener importantes
objetivos politicos como el "empoderamiento' y
la "buena gobernabilidad', a pesar de mantener,
al menos en teoria, su rol como un fin en si

mismo.
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La adopcion de nuevos métodos de acercamiento
a las realidades locales revelo grandes hallazgos.
Entre otras cosas,

que la gente tiene capacidades extraordinarias
para el analisis,

planeacion y ejecucion de estrategias

para mejorar sus proplas condiciones de vida;
que las actitudes de los profesionales son cruciales
para la facilitar los procesos de desarrollo;




y

que la utilizacion de técnicas sencillas,

que enfatizan lo visual por encima de lo escrito,

el uso de materiales locales y el conocimiento local,
son herramientas poderosas

para incentivar el dialogo,

analizar situaciones complejas y
facilitar la construccion de consensos12.




Hoy en dia la participacion es tema central
en el desarrollo y es considerada

un factor clave para el éxito de los proyectos.
Rumar resalta las siguientes razones:

* La participacion aumenta la efectividad,

ya que un diagnostico certero

de las causas de los problemas locales incrementa

la probabilidad del cumplimento de los objetivos;




* La participacion aumenta la eficiencia,
ya que los actores locales

asumen la responsabilidad de llevar a cabo
clertas actividades,

reduciendo los costos del proyecto;

* la participacion aumenta la autonomia,
ya que, al adoptar soluciones locales,

incrementa la confianza, la conciencia

y el control de los procesos por parte de los locales




* la participacion aumenta la cobertura,
ya que Involucra a los sectores mas vulnerables
en los procesos de toma de decisiones;

* la participacion incrementa la sostenibilidad,

ya que genera un sentido de pertenencia en la gente

que permite que los beneficios del proyecto
continuen

una vez retirados los apoyos externos.




Asimismo, el Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD)
de la Organizacion

para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE) sostiene

que fomentar las iniciativas locales

contribuye a aumentar

la eficacia de las Iintervenciones

de cooperacion,

incluyendo su pertinencia e impacto
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Momentos del proceso de diagnodstico:

1.1.1 El
1.1.2 El
1.1.3 El

momento explicativo
momento normativo

momento estratégico

1.1.4 El momento tactico-operacional




EL MOMENTO EXPLICATIVO

En el momento explicativo se establece como
aspecto metodologico esencial el definir, con la
mayor precision posible, los problemas que se
desea resolver a través de la intervencion
organizacional fundamentando esa definicion en

un dlngnnth‘n acabado de 12 situuacion. 1.a

explicacion constituye un modelo tedrico de la
realidad. En el caso de la intervencion
organizacional se tratara de explicar la situacion
que




En el momento explicativo, el investigador-
planificador examina la situacion y define los
problemas existentes, para la discusion de todas

las fuerzas sociales afectadas, y configurar lo que

en la planificacion normativa se conocer como
“dlagnostico”.
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- EL MOMENTO NORMATIVO

plan de intervencion en el cual se especifica,
esencialmente, como debiera ser la realidad en
contraposicion a lo que es. En esta etapa o

momento metodologico cobran significado
algunos principios que Matus plantea en relacion
a la planificacion situacional.




El momento normativo equivale al proceso que
sigue la planificacion normativa. Consiste en la
formulacion del deber ser y su producto terminal
es el trazado de trayectorias y direcciones de

aproximacion a la situacion objetivo




EL MOMENTO ESTRATEGICO

Es el momento de articulacion entre el "debe ser"
y el "puede ser'. En esta instancia, la
preocupacion central pasa a ser la viabilidad de

los proyectos que constituyen el nicleo de la
intervencion organizacional.

B N I s

E“l esta thd CcoOoIl'd PI"t”:t“: lli‘ie‘icia Cl IICLIIU ut: qut:
los problemas politicos, entendidos estos como
los problemas relacionados con el manejo de la
autoridad y el poder organizacional, constituyen
el marco '"restrictivo' de cualquier accion
organizacronal, como ya |
importante, desde el punto de vista de 1a




El momento estratégico atiende fundamentalmente
al oponente. Pues crear viabilidad no es mas que
determinar quiénes se oponen a los proyectos y
disminuir o eliminar sus acciones o presiones.

Este el centro vital de la planificacion
estratégica. Por eso, se considera indispensable

conocer, en profundidad, las raices politicas,
economicas y sociales que determinan una
sociedad; la magnitud del poder y los términos
en que se puedan desarrollar las negociaciones de
un conflicte o dewun consenso.




EL MOMENTO DE LA TRANSFORMACION

Ya definidos los objetivos de la intervencion, la
nueva realidad organizacional a la cual deseamos
llegar y definido también el rol que cada actor
jugara a traves de las negoclaciones que se

realizan en el momento estratégico llegamos al
momento de construcci
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Un buen disefio y una buena estrategia no
garantizan el éxito del proceso de cambio. La
implantacion es, en definitiva, la etapa cla




El momento tactico es el de la ejecucion de las
estimaciones y los calculos, es el que preside la
acclon. Se relaciona directamente con el proceso
de administracion. Su centro es la gerencia, que

se 1nicla con la organizacion de los recursos.
Aqul se consideran tres basicamente: técnicos,
financieros y de poder.




