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LEY DE PARTICIPACION LEY DE PARTICIPACION 
CIUDADANACIUDADANA

Agosto de 2004Agosto de 2004
proyecto de ley sobre participación ciudadana 
i l   “E t t t  d l V l t i d ” incluye un “Estatuto del Voluntariado” 
No hubo consultas a este ámbito de la sociedad 
civil contemplado en la ley, 

“Voluntarios de Chile”  ha estimado imprescindible Voluntarios de Chile , ha estimado imprescindible 
llevar a cabo un diálogo interno que fructifique en 
una postura crítica sobre esta propuesta legaluna postura crítica sobre esta propuesta legal



Ley de participación ciudadanaLey de participación ciudadana
En la actualidad, en 2006 se tramita en el Congreso , g
el Proyecto de Ley de Participación Ciudadana.
Objetivos: 
.-fortalecer a las organizaciones del mundo social,
.-potenciar la participación de las chilenas y chilenos 

 l  líti  úbli   en las políticas públicas y 
.-fomentar el voluntariado, 
por medio de herramientas concretas y efectivaspor medio de herramientas concretas y efectivas.
La iniciativa que surgió de la sociedad civil 
cuando, en 1999, llamó al entonces candidato a la Presidencia,
Ricardo Lagos, a tomar medidas 
a favor de una mayor participación ciudadana de resultar electo.



Ley de participación ciudadanaLey de participación ciudadana
Elegido Presidente, Lagos convocó Elegido Presidente, Lagos convocó 
a un Consejo Ciudadano de 23 personas 
relevantes en el ámbito social para que elaboraran una propuesta.p q p p
Más tarde, alrededor de seis mil dirigentes sociales participaron 
de 74 talleres en todo Chile para afinar detalles p
sobre la legislación que regiría sus quehaceres. 
Finalmente, el proyecto de ley ingresó al Parlamento 
el 8 de junio de 2004, 
en julio de 2006 el Gobierno le dio urgencia a su tramitación.
Ahora, ya se aprobó en general 
en la Comisión de Gobierno Interior de la Cámara de Diputados.



Índice de participación

chile



Ámbitos de Participación

Participación PolíticaParticipación Política
1. Actividades del ámbito político
2. Organizaciones comunales, del barrio o su ciudad como: juntas 

de vecinosde vecinos
3. Actividades gremiales, sindicales, cooperativas o profesionales
4. Actividades de apoyo a la educación: Centros d padres o alumnos

A i id d d ió l d lí i úbli5. Actividades de gestión o control de políticas públicas
6. Manifestaciones en la vía pública.
7. Organizaciones cívicas como ONGs

Participación Social
1. Actividades del ámbito religioso1. Actividades del ámbito religioso
2. Actividades deportivas del colegio, universidad o la comuna
3. Actividades de beneficencia o voluntariado
4 Actividades artísticas o culturales NO remuneradas4. Actividades artísticas o culturales NO remuneradas



69,1
69,4

Está inscritos en los Registros Electorales

41,4

28,2

36,3

31 3

Actividades de beneficencia o voluntariado

Actividades del ámbito religioso

20,7

20 7

31,3

17,5
Participa en Centros de Padres y/o alumnos

A ti id d D ti d l l i U i id d/ t
* La disminución se da en 
Mujeres de 56 años y más20,7

20,2

20,4

20,1

Actividades Deportivas de la comuna, colegio, Universidad/ pertenece a
algún Club Deportivo

Organizaciones comunales, del barrio o ciudad

2003 2004
Mujeres de 56 años y más.

12,2

8 0

20,1

13,0
Actividades artísticas o culturales no remuneradas

8,0

5,6

6,7

7,2

Actividades gremiales , sindicales, profesionales o cooperativas

Manifestaciones en la vía pública, paros, marchas u otras

4,3

2,5

,

Participa en Comités o Consejos Consultivos de Ministerios o Ss.
Públicos

A ti id d d l á bit líti
,

3,4

2,9

Actividades del ámbito político

Actividades u organizaciones cívicas tales como: ONGs,
fundaciones,etc.que trabajan por la lucha de la democracia

* No se midió el 2004

2,3
Actividades de Gestión Pública, control y fiscalización de políticas

públicas del país, región o comuna
* No se midió el 2003



ÍNDICE: Distribución de 
medias del Índice Comparativo medias del Índice Comparativo 

Países según Sexo
Hombre Mujer

g

3,6
3,3

3,1
2 9

2,6

2,2
2,4

2,1

2,9
2,7

2,2 2,1
1,91,8

1,6

Rep.
Dominicana

Chile Perú Argentina México Costa Rica Brasil

En la mayoría de los países se da una tendencia a una mayor participación en los hombres.
En Chile y República Dominicana existen diferencias significativas de mayor participación
en hombres.



medias del Índice Comparativo 
Países según NSE

3,7 3,6
3 4

Nivel Alto Nivel Medio Nivel Bajo

3,2

2,7 2,8

3,4
3,2

2,7

3,4

2,9 2,9

2,3
2,52,5 2,5

2,0 2,0
1,8

2,0

1,1

1,4

Rep.
Dominicana

Chile Perú Argentina México Costa Rica Brasil

En general, se da una tendencia a una mayor participación a medida que sube el NSE, siendo
significativamente mayor en el NSE Alto (salvo Perú en que la participación es mayor en los
NSE bajos y República Dominicana que no presenta diferencias).



medias del Índice Comparativo 
Países según EDAD

3,7 3 6

4,2

18 a 25  26 a 35 36 a 45 46 y 55 56 y más

2,9

3,2

2 6 2 7

, 3,6

2,9

3,6

3,1
3,3

3,1

3,3

2,6

2,0

2,3

1,9
1,8

2,6 2,7

2,1 2,0
2,3

1,8

2,6

2,3
2,1

1,9

2,2
2,0

1,7
1,9

2,1

,

1,5

, 1,7
1,6 1,6

Rep.
Dominicana

Chile Perú Argentina México Costa Rica Brasil

* Perú considera sólo 4 tramos, el último es “46 y más”, ya que el tamaño de la muestra no permite desagrupar en dos tramos de edad.

En general, los segmentos de mayor participación son los tramos intermedios 36 a 55 años. Los
tramos etáreos que menos participan son 18 a 25 y 56 y más (excepción Chile, donde los mayores
participan similar a los segmentos de mayor participación).



participar? 
Resp  EspontáneaResp. Espontánea.
Base: Total Muestra

Chile Argentina Perú Brasil Rep. 
Dominicana México Costa Rica

Pertenecer a un grupo 41.8 27.8 19.1 1.2 12.5 21.9 32.4g p

Ayudar/ Colaborar 29.4 39.2 66.5 61.8 33.6 45.1 40.3

E / dExpresarse/ dar a conocer 
ideas 19.5 10.0 17.1 1.8 13.8 18.3 7.5

Entretención/ distracción/ 
aprendo 14.7 14.6 5.5 13.6 1.5 3.2 0.3aprendo
Comprometerse/ 
Involucrarse/ Actuar 7.2 33.2 15.2 0.0 66.3 0.0 20.4

Apoyar una causa/ LucharApoyar una causa/ Luchar 
por un ideal 3.6 0.0 12.2 12.7 18.8 17.3 17.8

No me gusta/ No participo 4.6 0.0 0.2 17.6 0.0 1.2 0.0



PARTICIPACION POLÍTICAPARTICIPACION POLÍTICA
Las actividades que se asociaron a la participación política q p p p
como participar de un partido político, participar en una ONG, 
en sindicatos o en actividades de gestión pública, 
obtuvieron un muy bajo nivel de participación, 
dato que se refuerza con otro resultado de la medición 

 d t   l  i i l ti ió  d  l  hil  que demuestra que la principal motivación de los chilenos 
para participar es pertenecer a un grupo y colaborar, 
no asociándose a la posibilidad de influir o incidir no asociándose a la posibilidad de influir o incidir 
en materias o asuntos de interés público.
Lo anterior demuestra que en Chile hay escasa conciencia q y
de que la participación es la manera que tienen los ciudadanos 
de involucrarse y tomar parte de las decisiones de interés público. 



GRAN PREGUNTAGRAN PREGUNTA

SIRVE ¿SIRVE 
ÓLA PARTICIPACIÓN?





MEMORIA COLECTIVA

UNA FORMA NUEVA DE GOBERNAR:UNA FORMA NUEVA DE GOBERNAR:
ACTIVAR LA MEMORIA COLECTIVA:
L  i  l tiLa memoria colectiva
Es convocante:
PARADIGMA DE MEMORIA COLECTIVA:
LAS CELEBRACIONES COMUNITARIAS:
.-18 DE SEPTIEMBRE
-ANDACOLLO. ANDACOLLO
.-YUMBEL, LO VASQUEZ, DÍA DEL CARMEN





PREGUNTA IMPORTANTE:
¿Cuándo es oportuna la participación? =¿Cuándo es oportuna la participación? =
¿En que tipo de decisiones se requiere 
d l   i ió  del apoyo e intervención 
de los representantes de la comunidad?
NO SIEMPRE, NO EN TODO:
La participación no puede darse p p p
en todas las acciones del municipio



AXIOMAAXIOMA

PRINCIPIO GENERAL:PRINCIPIO GENERAL:
La participación debe ser incentivada p p
en todas aquellas acciones 
que afecten directamente 
 l  di i  d  id  a las condiciones de vida 

de la población.de la población.



AXIOMAAXIOMA

Participación:Participación:
1.-temas o problemas 
que tengan un impacto significativo 
en la ciudad o asentamientoen la ciudad o asentamiento
2.-Temas inequitativos 
3.-Temas que en su solución e impacto
puedan afectar intereses de particularespuedan afectar intereses de particulares
o retirar un determinado beneficio



AXIOMAAXIOMA

4 Temas que requieran 4.-Temas que requieran 
del respaldo público p p
para su éxito. 



LA COMUNIDADLA COMUNIDAD
Según ONUSIDA Según ONUSIDA 
la movilización comunitaria 
solamente puede ser analizada 
cuando se han comprendido p
los componentes específicos de la comunidad:
1 la cultura tradicional 1.-la cultura tradicional 
2.-su adaptación o resistencia 
a las influencias exteriores, 
3.-las influencias de poder formales o 3. las influencias de poder formales o 

informales.



LA COMUNIDADLA COMUNIDAD

4 el clima  4.-el clima, 
5.-la geografía, g g ,
6.-las infraestructuras, 
7.-la economía y 
8 l  i l  d  d ió  l l  8.-los niveles de educación locales, 
entre otras variables.entre otras variables.



LA COMUNIDADLA COMUNIDAD

AXIOMA:AXIOMA:
Cada comunidad es única 
y diferente de las otras, 
Es necesario decidir cuál es la mejor estrategiaEs necesario decidir cuál es la mejor estrategia
para la que se presenta como objetivo:
la más pertinente, la más ética, 
la más eficiente y la más sosteniblela más eficiente y la más sostenible.



AXIOMAAXIOMA

Las experiencias de participación exitosas:Las experiencias de participación exitosas:
cuando la participación comunitaria 
se propone respetando 
la estructura organizativa de la comunidadla estructura organizativa de la comunidad 
y ofreciendo
posibilidades de crecimiento a sus 

miembrosmiembros,
pueden alcanzarse altos grados de 

ti i ióparticipación.



AXIOMAAXIOMA

La salud no es un fenómeno aisladoLa salud no es un fenómeno aislado 
de la realidad comunitaria. 
Cuando la propuesta de participación 

integraintegra 
los objetivos en salud con beneficios 
en otras áreas de la vida de la comunidad,
ambos aspectos se enriquecenambos aspectos se enriquecen 

mutuamente,
li dampliando 

las posibilidades de éxito de los programas.



CAPITAL SOCIALCAPITAL SOCIAL

CAPITAL SOCIAL:CAPITAL SOCIAL:
¿Qué valor agregado se obtiene ¿Q g g
incorporando la noción de capital social 
al desarrollo comunitario?



AXIOMAAXIOMA
Premisa:Premisa:
Las intervenciones deben basarse 
en las estructuras sociales existentes.
4 niveles distintos de intervención 
para fortalecer el capital social:
1 Fortalecimiento de redes sociales1.-Fortalecimiento de redes sociales
2.-Creación de organizaciones sociales
3.-Fortalecimiento de lazos comunitarios
4.-Fortalecimiento de la sociedad civil.4. Fortalecimiento de la sociedad civil.





El dolor comunitarioEl dolor comunitario

Fung y Wright (2001):Fung y Wright (2001):
La participación debe:
1.-enfocarse en problemas específicos, tangibles
2 involucrar a la gente afectada 2.-involucrar a la gente afectada 
por estos problemas 
y a los funcionarios cercanos a ellos
3 desarrollar deliberativamente3.-desarrollar deliberativamente
las soluciones a esos problemas.



AXIOMAAXIOMA

TRABAJARTRABAJAR
PARTIENDO DESDE LO DADO:

CREAR CON ANDAMIAJE:
EL DESARROLLO COMUNITARIO
ES UN PROCESO ES UN PROCESO 
DE APRENDIZAJE SOCIALDE APRENDIZAJE SOCIAL



DESCENTRALIZACIÓNDESCENTRALIZACIÓN



DEMOCRACIADEMOCRACIA
Sociedades civiles y organizaciones deSociedades civiles y organizaciones de 

ciudadanos, comprometidas e informadas:
Autoridades locales <== > poblaciónAutoridades locales <== > población
Los dos grupos deben estar 
en comunicación permanente:
Se necesita una sociedad civilSe necesita una sociedad civil 
bien informada y bien desarrollada,

d ti lcapaz de recoger y articular 
las opiniones de la comunidad.p



GESTIÓN DE REDESGESTIÓN DE REDES

UNA FORMA MODERNA DE GOBERNAR:UNA FORMA MODERNA DE GOBERNAR:
GESTIÓN DE REDES LOCALES =
COORDINACIÓN
EN FUNCIÓN DE TAREAS ESPECÍFICASEN FUNCIÓN DE TAREAS ESPECÍFICAS



EXPERIENCIASEXPERIENCIAS

Planeación participativa (Filipinas)  Planeación participativa (Filipinas), 
Presupuesto participativo (Brasil) p p p ( )
Foros ciudadanos (Indonesia).



Modelos participativos

o















OBSTÁCULOSOBSTÁCULOS
* "Desmotivación de los equipos institucionales Desmotivación de los equipos institucionales
* Débiles espacios de participación
* F l  d  b j  i i l* Falta de trabajo intersectorial
* Tradición centralista de los sistemas de atención
* Predominio de concepciones biomédicas de la salud 
que privilegian el saber especializado por sobre el 
saber o conocimiento local
* Desigualdades y conflictos entre grupos y líderes al g y g p y
interior de la localidad



OBSTÁCULOSOBSTÁCULOS
* Una mirada desde la población de "espera" de  Una mirada desde la población de espera  de 

soluciones
* Gestión exclusiva de hospitales  consultorios* Gestión exclusiva de hospitales, consultorios
* Definiciones de roles activos y pasivos
* Comunidad no interviene y es utilitaria
* Los beneficiarios de sala de espera no participan de 
instancias colectivas
* La situación que la mala atención y falta de recursos q y
tengan el mismo status que las enfermedades"



innovadoresinnovadores
Expresiones nuevasExpresiones nuevas 
en el movimiento social chileno:
entidades ecologistasentidades ecologistas,
de consumidores, culturales, 
de mujeresde mujeres 
y de minorías de diversas expresiones. 
T d llTodas ellas aparecen 
con un fuerte dinamismo y motivación 

h d t dy se han destacado 
por cierta capacidad de colocar
algunos temas en la agenda pública. 


